Chatboty Al w edukaciji — narzedzie wspierajgce rozwoj uczniow.
Wprowadzenie: Nowa rzeczywistos¢ edukacyjna.

Jeszcze dekade temu sztuczna inteligencja wydawata sie odlegtg wizjg znang gtownie z filméw
science fiction. Dzi$ Al stanowi integralng cze$¢ codziennosci naszych uczniow — obecna jest
w telefonach, aplikacjach jezykowych, wyszukiwarkach, a coraz czesciej réwniez w postaci
zaawansowanych chatbotéw, takich jak ChatGPT, Copilot czy Gemini.

Nie jest to chwilowa moda technologiczna, lecz fundamentalna zmiana cywilizacyjna, ktéra
nieodwracalnie wptywa na sposob, w jaki mtodzi ludzie uczg sie, komunikujg i przetwarzajg
informacje.

Kluczowe pytanie, przed ktorym stoi wspotczesna polska szkota, nie brzmi juz: czy sztuczna
inteligencja bedzie obecna w edukacji, lecz: jak nauczy¢ sie z niej korzystac madrze,
odpowiedzialnie i metodycznie — zarowno nauczycieli, jak i uczniow.

Historia z zycia szkoly: Zakaz, ktéry nie zadziatat.

Pani Marta, nauczycielka jezyka polskiego szkole podstawowej, pod koniec ubiegtego roku
zaobserwowata, ze uczniowie klasy VIl zaczeli oddawac¢ prace domowe pisane w nienaturalnie
ptynnym, ,dorostym" stylu. Po rozmowie z klasg okazato sie, Zze wiekszoS$¢ korzystata z ChatGPT.
Poczgtkowo zareagowata zakazem — ogfosita, ze kazda praca napisana przez Al bedzie oceniana
na niedostateczny.

Efekt? Uczniowie dalej korzystali z chatbota, tyle ze przestali sie do tego przyznawac. Zakaz nie
rozwigzat problemu — pogtebit go.

Pani Marta zmienita strategie. Na kolejnej lekcji zaprezentowata klasie tekst wygenerowany przez
Al i poprosita o jego krytyczng analize. Uczniowie szybko zauwazyli powtorzenia, ogolniki, brak
konkretow. Nastepnie wspolnie sformutowali zasady: kiedy Al moze wspierac, a kiedy szkodzi
procesowi uczenia sie. Od tego momentu chatbot stat sie tematem rozmow, nie tabu.

Whioski z tej historii sa jasne: zakazy nie dziataja. Edukacja — tak.

Dlaczego zakazy sg nieskuteczne?

Zabranianie uczniom korzystania z Al przypomina historyczne proby zakazywania kalkulatoréw czy
dostepu do internetu. Mtodzi ludzie i tak znajdg sposdb, by wykorzystywaé dostepne technologie.
Réznica polega jedynie na tym, czy bedg to robi¢ Swiadomie i refleksyjnie, czy bezmysinie
i mechanicznie.

Szkota powinna by¢é miejscem, w ktérym uczniowie:
e rozumiejg, jak dziata sztuczna inteligencja i jakie sg jej mechanizmy,
o potrafig krytycznie ocenia¢ generowane przez nig tresci,
e rozpoznajg granice i ograniczenia Al,
« wykorzystujg jg jako narzedzie wspierajgce rozwaj intelektualny, a nie skrot omijajgcy proces
myslenia.
Czym sa chatboty edukacyjne i jak dziatajg?

Chatboty to programy komputerowe wykorzystujgce sztuczng inteligencje do prowadzenia rozméw
z uzytkownikami w jezyku naturalnym. Potrafig generowaé teksty, streszczenia, pomysty,
scenariusze, quizy, a nawet prowadzi¢ ztozone dyskusje na zadane tematy.

W kontekscie edukacyjnym chatboty moga petnié nastepujace role:
e asystenta nauczyciela w przygotowywaniu materiatébw dydaktycznych,
« wirtualnego korepetytora dostepnego 24/7,
e zrédta inspiracji metodycznych,



e narzedzia do rozwijania krytycznego myslenia,
e partnera do dyskusiji i burzy mézgow.

Kluczowa zasada: chatbot nie zastepuje nauczyciela ani nie wykonuje pracy za ucznia. Wspiera
i wzbogaca proces uczenia sie, pozostajgc narzedziem, a nie celem samym w sobie.

Praktyczne zastosowania dla nauczycieli.

Z badan prowadzonych w polskich szkotach oraz doswiadczen nauczycieli uczestniczgcych
w szkoleniach metodycznych wynika, ze pedagodzy najczesciej wykorzystujg chatboty Al do:

Przygotowanie materialow dydaktycznych:

« tworzenie pomystow na zadania aktywizujgce i angazujgce uczniow,

e generowanie kart pracy dostosowanych do poziomu grupy,

e projektowanie quizow i testow diagnostycznych,

e opracowywanie materiatéw dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE).
Wsparcie metodyczne:

e poszukiwanie inspiracji do planowania lekciji,

« tworzenie prostych, przystepnych wyjasnienn skomplikowanych zagadnien,

e generowanie tematow do dyskusji klasowych,

e oOpracowywanie scenariuszy zajec¢ z wykorzystaniem metod aktywnych.
Przykiad praktyczny:

Pan Tomasz, nauczyciel historii w liceum w Lublinie, przygotowywat lekcje o przyczynach wybuchu
| wojny Swiatowej. Poprosit chatbota o wygenerowanie zestawu 10 pytan problemowych, ktore
pobudzg uczniow do myslenia przyczynowo-skutkowego. Al zaproponowato m.in.: ,Czy gdyby
zamach w Sarajewie nie miat migejsca, wojna i tak by wybuchta?" oraz ,Ktére z sojuszy miaty
charakter obronny, a ktore ofensywny?"

Pan Tomasz wybrat 5 najciekawszych pytan, zmodyfikowat je pod kgtem swojej klasy i wykorzystat
Jjako punkt wyjScia do debaty. Zaoszczedzit 40 minut pracy, ktorg mogt przeznaczyc
na przygotowanie zrodet historycznych.

Jak uczniowie wykorzystujg Al?

Mtodzi ludzie, czesto intuicyjnie, odkrywajg roznorodne zastosowania chatbotéw w procesie nauki.
Najczesciej korzystajg z Al do:

e streszczania obszernych tekstow i podrecznikowych rozdziatow,

e porzadkowania i systematyzowania notatek,

e poprawy stylistycznej wkasnych wypowiedzi,

e przygotowania do sprawdzianow poprzez generowanie pytan testowych,

e uzyskiwania natychmiastowej informacji zwrotnej na temat rozwigzan zadan,

e wyjasniania niezrozumiatych pojec i zagadnien.

Gdzie zaczyna sie ryzyko? Zagrozenia zwigzane z Al.

Cho¢ chatboty oferujg wiele mozliwosci, niosg réwniez istotne zagrozenia, szczegolnie gdy
sg wykorzystywane bezrefleksyjnie.

Ryzyko pojawia sie, gdy Al:
o catkowicie zastepuje samodzielne myslenie ucznia,
e pisze za niego prace, referaty i eseje,



e generuje gotowe wnioski bez procesu rozumowania,
e podaje niezweryfikowane lub btedne informacje jako fakty,
o ,udaje" zrodta naukowe, tworzac fatszywe cytowania.

Historia z zycia szkoly: Kiedy Al wprowadza w btad.

Ola, uczennica Il klasy liceum, przygotowywata prezentacje z biologii o fotosytezie. Zapytata
chatbota o zrodta naukowe. Al wygenerowat liste artykutow z tytutami, nazwiskami autorow
i nazwami czasopism — wszystko wyglgdato profesjonalnie.

Gdy nauczyciel, pan Andrzej, poprosit o weryfikacje zrodet, okazato sie, ze Zzadne z podanych
artykutow nie istnieje. Chatbot ,wymyslit" je, aby spetnic prosbe uczennicy. To byt moment
przetfomowy — klasa zrozumiata, ze Al moze generowac tresci brzmigce wiarygodnie, ale catkowicie
nieprawdziwe.

Najwiekszym zagrozeniem nie jest sama technologia, lecz bezkrytyczne i bezrefleksyjne
korzystanie z niej.
Rola nauczyciela w erze Al: Wazniejsza niz kiedykolwiek.

W obliczu powszechnego dostepu do sztucznej inteligencji rola nauczyciela nie tylko nie maleje —
przeciwnie, staje sie bardziej kluczowa. To wiasnie pedagog:

uczy krytycznej analizy odpowiedzi generowanych przez Al,
o pokazuje metody weryfikacji zrodet i informacji,
e Wyznacza granice miedzy wsparciem a naduzyciem technologii,
e rozwija u uczniéow kompetencje cyfrowe, etyczne i informacyjne,
e buduje swiadomos¢ mechanizmdw dziatania Al i jej ograniczen.
Nauczyciel pozostaje przewodnikiem, mentorem i autorytetem. Al jest narzedziem — wartosciowym,
ale wymagajgcym umiejetnego prowadzenia.
Metoda Think—Pair-Chatbot—Share: Praktyczne rozwigzanie.

Jednym z najbardziej efektywnych sposobow wigczenia chatbotéw do pracy dydaktycznej jest
modyfikacja popularnej metody Think—Pair—Share. Oto schemat dziatania:

Krok 1: Pomysl (Think).

Uczen samodzielnie zapisuje swoje pomysty, rozwigzania lub refleksje na zadany temat.
Krok 2: Para (Pair)

Uczniowie pracujg w parach, poréwnujg swoje odpowiedzi, dyskutujg i rozwijajg mysili.
Krok 3: Chatbot.

Pary konfrontujg swoje pomysty z odpowiedzig wygenerowang przez Al. Analizujg: co jest podobne,
co odmienne, jakie btedy popetnit chatbot, czego brakowato w ich odpowiedziach.

Krok 4: Share (Dziel sig).
Uczniowie prezentujg klasie wnioski z analizy, porownujgc ludzkie i maszynowe sposoby myslenia.
Efekt:

« Wiecej refleksji i glebszego zrozumienia,

e Rozwiniecie krytycznego myslenia,

e Znacznie mniej bezmysinego kopiowania,

o Chatbot staje sie punktem odniesienia, nie gotowcem do skopiowania.



Przyktad zastosowania:

Pani Karolina, nauczycielka wiedzy o spoteczenstwie, wykorzystata metode Think—Pair—Chatbot—
Share podczas lekcji o demokracji. Uczniowie najpierw samodzielnie zdefiniowali pojecie
~Spoteczenstwo obywatelskie", potem przedyskutowali w parach, nastepnie porownali
z odpowiedzig chatbota. Okazafto sie, ze Al pomineta lokalny kontekst i przyktady z Polski.
To wywotato dyskusje o uniwersalnoSci definicji i znaczeniu kontekstu kulturowego.

Dramatyzacja i kreatywnos¢ z wykorzystaniem Al.

Chatboty Al okazujg sie réwniez doskonatym wsparciem w pracy twérczej i rozwijaniu kompetencji
humanistycznych. Szczegodlnie skuteczne sg w:

e generowaniu scenariuszy dramatycznych i dialogow,

« tworzeniu wierszy i opowiadan jako materiatu wyjsciowego,

e budowaniu rél do inscenizacji klasowych,

e proponowaniu alternatywnych zakonczen dla klasycznych tekstow,
e przeksztatcaniu tresci naukowych w narracje literackie.

To idealne narzedzie dla nauczycieli: jezyka polskiego, historii, wiedzy o spoteczenstwie, edukaciji
dla bezpieczenstwa, a takze wczesnej edukacji.

Przykiad z lekcji jezyka polskiego:

Pani Joanna poprosita uczniow klasy VIII o napisanie wtasnego dialogu miedzy Balladyng
a Grabcem. Nastepnie poprosita chatbota o stworzenie podobnej sceny. Uczniowie analizowali obie
wersje: ktoéra byta bardziej emocjonalna? Ktéra lepiej oddawata motywacje bohateréow? Ktora
brzmiata naturalniej?

Efekt? Uczniowie nie tylko lepiej zrozumieli poetyke dramatu, ale takze rozwineli umiejetnosc
analizy literackiej i krytycznego myslenia.

Cwiczenia praktyczne z Al:
« Poprawianie i redagowanie tekstow wygenerowanych przez Al,
e Analiza jakosci stylistycznej i merytorycznej,
o Tworzenie wiasnych wersji i porownywanie z propozycjami chatbota,
o Poréwnywanie réznych styléow wypowiedzi (formalny, potoczny, literacki),
« Rozwijanie kompetencji jezykowych poprzez redakcje i korekte.

Co moéwig przyszli nauczyciele? Perspektywa studentow.

Badania prowadzone wsrod studentéw kierunkow nauczycielskich w Polsce pokazujg wyrazny
trend:

o Wiekszos¢ zna chatboty i korzystata z nich osobiscie,

« Widzg ogromny potencjat Al w edukaciji,

« Deklarujg cheé uczestnictwa w szkoleniach z zakresu wykorzystania Al,
o Ale rzadko pracujg z Al w ramach zaje¢ na uczelni.

To wyrazny sygnat dla systemu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli: potrzebujemy
praktycznych, metodycznych szkolen z wykorzystania Al w edukaciji.

Nie chodzi o kursy technologiczne skupione na obstudze narzedzi, lecz o warsztaty metodyczne
pokazujgce, jak sensownie, etycznie i efektywnie wykorzysta¢ Al w codziennej pracy dydaktycznej.

Al jako narzedzie rozwoju, nie skrot omijajagcy myslenie
Sztuczna inteligencja w edukacji:



e przyspiesza prace nauczyciela i ucznia,
e poszerza mozliwosci metodyczne i dydaktyczne,
« dostarcza nowych narzedzi wspierajgcych réznorodne style uczenia sie,
e inspiruje do tworczego podejscia do problemow.
Ale pamietajmy:
e Al nie mysli za ucznia — wspiera jego myslenie,
« Al nie zastgpi relacji nauczyciel-uczen,
e Al nie zbuduje wartosci i postaw — to wcigz domena wychowania.

To nauczyciel nadal jest przewodnikiem, autorytetem i wzorem.

Podsumowanie: Wyzwanie i szansa dla polskiej szkoty.
Chatboty w edukaciji nie stanowig zagrozenia — sg wyzwaniem. | ogromng szansag.

Jesli nauczymy sie z nich korzysta¢ madrze, odpowiedzialnie i metodycznie, mogg stac sie
jednym z najcenniejszych narzedzi wspotczesnej szkoty — wspierajgcym zaréwno nauczycieli w ich
pracy, jak i uczniow w procesie rozwoju.

Przyszios¢ nie polega na tym, by uczen konkurowat z Al.

Przysztos¢ polega na tym, by umiat z nig wspoétpracowaé — swiadomie, krytycznie i twérczo.

Rekomendacje dla nauczycieli:

1. Eksperymentuj — przetestuj chatboty w kontrolowanych warunkach.
Ucz krytycyzmu — zawsze weryfikuj informacje z Al.
Wyznacz granice — ustal z uczniami, kiedy Al pomaga, a kiedy szkodzi.

Rozmawiaj — niech Al bedzie tematem rozmow, nie tabu.

Al o

Szkol sie — uczestnicz w warsztatach metodycznych z zakresu Al.
6. Dziel si¢ — wymieniaj doswiadczenia z innymi nauczycielami.

Al to narzedzie. Ty jestes tym, kto nadaje mu sens i kierunek.

Dbajmy o ucznioéw, ale nie zapominajmy o sobie.
Mariusz Walak



